Motie vreemd aan de orde van de dag: overgangsperiode huishoudelijke ondersteuning
De Gemeenteraad van Zwolle bijeen in vergadering op maandag 11 mei 2015

Constaterende dat:

De huidige indicaties voor huishoudelijke ondersteuning, wanneer deze niet in overleg tussen
zorgaanbieder en zorgvrager worden aangepast, geldig zijn tot uiterlijk1 juli 2015;

Zorgvragers daarmee tot 1 juli 2015 recht hebben op het aantal uren ondersteuning, zoals dit in hun
oorspronkelijke indicatie is vastgesteld;

De SP berichten heeft ontvangen van mensen die zorg ontvangen, waarbij het aantal uren
ondersteuning al eerder verlaagd wordt, zonder dat het recht tot behoud van indicatie tot 1 juli is
gecommuniceerd naar de zorgvrager;

Het college in antwoord op artikel 45 vragen over dit onderwerp stelt dat het recht van clienten om
vast te houden aan uren die horen bij de indicatie tot 1 juli 2015 bekend is bij het sociaal wijkteam
en bij de zorgaanbieders.

Van mening dat:
Mensen met een zorgvraag goed en volledig geinformeerd dienen te worden,;
Er duidelijk aan zorgvragers gevraagd moet worden wat men zelf wil en nodig vindt;

Verzoekt het college,

- om er actief voor te zorgen dat mensen, waarvan de zorgbehoefte opnieuw bekeken gaat worden,
in ieder geval tot 1 juli het huidige aantal uren zorg kunnen behouden, tenzij de zorgvrager
nadrukkelijk en schriftelijk aangeeft hier geen behoefte aan te hebben. Hierbij moeten sociale
wijkteams en zorgaanbeiders deze mogelijkheid actief communiceren.

-Daarnaast de mensen waarbij de mindering in uren is doorgevoerd voor 1 juli, en aangeven dat dit
zonder hun instemming is gebeurd, de uren zorg die zij hierdoor mislopen, te compenseren.

En gaat over tot de orde van de dag.

SP
Sandra Drost

Toelichting: de SP heeft van verschillende clienten gehoord dat het terugschroeven van het aantal
uren zorg voor 1 juli 2015 als mededeling is gebracht in plaats van als gevolg van overleg, waarbij
het hen niet duidelijk was dat zij het recht hadden uren te behouden tot 1 juli.t



